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Projekt współpracy rozwojowej nr 19/2013
Wsparcie i udoskonalenie rynku finansowego Republiki Mołdawii.
Programul de Cooperare pentru Dezvoltare 19/2013
Sprijinirea și Îmbunătățirea Pieții Financiare din Republica Moldova

EXPERT REPORT / RAPORT EKSPERTA / RAPORTUL EXPERTULUI
Activity no 9/Działanie nr 9/Acţiunea nr 9:
Analysis of supervisory regulations, gaps identification and development of recommendations, in the field of supervisory regulations and banking supervision conduct.
Przeprowadzenie analizy regulacji nadzorczych, identyfikacja braków oraz przygotowanie rekomendacji w zakresie regulacji nadzorczych pod kątem prowadzenia nadzoru bankowego. 
Analiza reglementărilor de supraveghere, identificarea lipsurilor şi pregătirea recomandărilor în domeniul reglementărilor de supraveghere sub aspectul desfăşurării supravegherii bancare.
Date/Data: 
15 October – 17 October 2013, Chisinau, Moldova / 15 octombrie – 17 octombrie / 15 października  - 17 października 2013r., Kiszyniów, Mołdawia

Expert/Ekspert/Experţi: 
Ms. Aleksandra Bieńkowska – Specialists. Banking, Payment Institutions and Credit Unions Regulations Department, Polish Financial Supervision Authority /Aleksandra Bieńkowska – Specialistă. Departamentul Reglementărilor Bancare, Instituţiilor de Plată şi Caselor Cooperatiste de Economii şi Credite, Oficiul Comisiei de Supraveghere Financiară.
Mr. Stanisław Kusiak – Specialists. Banking, Payment Institutions and Credit Unions Regulations Department, Polish Financial Supervision Authority /Stanisław Kusiak – Specialist. Departamentul Reglementărilor Bancare, Instituţiilor de Plată şi Caselor Cooperatiste de Economii şi Credite, Oficiul Comisiei de Supraveghere Financiară.
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Activitățile desfășurate în timpul misiunii au avut ca sarcină analiza, discutarea şi propunerea de recomandări în următoarele domenii în care se aplică reglementări prudenţiale:
a) Riscul de credit,
b) Riscul de piaţă,
c) Riscul operaţional,
d) Riscul de lichiditate,
e) Fondurile proprii,
f) Concentraţia de expuneri. 
La 15 martie 2013 experţii s-au întîlnit cu experţii moldoveni din următoarele instituţii: 
· Cancelaria Prim-ministrului guvernului (1 persoană),
· Banca centrală a Moldovei (4 persoane),
· Ministerul Economiei (1 persoană),
· Ministerul Finanţelor (1 persoană).
Experţii au hotărît să consacre în mod special prima zi a misiunii problemei riscului de credit avînd în vedere caracterul dominant al acestuia în activitatea bancară, în special în stadiul actual de dezvoltare a sectorului bancar din Moldova. Intenţia experţilor a fost discutarea comună a reglementărilor moldoveneşti privind riscul de credit şi raportarea lor la standardele poloneze şi internaţionale.  Această sarcină a fost imposibilă de realizat din cauza răspunsurilor modeste date de experţii moldoveni în acest domeniu. După cum declarau experţii moldoveni, aceste teme nu figurau în spectrul direct al obligaţiilor lor, şi din această cauză le era greu să discute şi să răspundă la întrebări. Răspunzînd la întrebarea experţilor polonezi privind modul de continuare a misiunii în aceste condiţii, reprezentantul Cancelariei Prim-ministrului Consiliului de Miniştri a sugerat ca partea poloneză să prezinte reglementările poloneze referitoare la tematica prevăzută în cadrul misiunii. Constatînd imposibilitatea continuării întîlnirii conform planului, experţii polonezi au conclus că unica posibilitate de continuare a întîlnirii care ar putea aduce foloase partenerului moldovean, rămîne prezentarea standardelor reglementărilor poloneze. Cu toate străduinţele partenerului moldovean, nici în zilele următoare nu s-a asigurat participarea la întîlniri a experţilor moldoveni specializaţi în problematica discutată şi în consecinţă, experţii polonezi, pînă la încheierea misiunii, au prezentat şi dezbătut reglementările poloneze şi mondiale privind tematica misiunii. 
Experții au prezentat următoarele domenii ale sectorului bancar polonez și reglementările poloneze. 
1. General overview of the Polish banking sector
Principalele puncte ale consultărilor:
· Situaţia macroeconomică a Poloniei;
· Compararea sectoarelor bancare în unele ţări din Europa Centrală şi de Est , printre care a activelor PIB; 
· Structura sectorului bancar polonez – numărul şi tipul de entităţi, structura de proprietate, mărimea şi concentrarea sectorului; 
· Structura bilanțului în sectorul bancar polonez - activele și pasivele defalcate pe sectoarele financiar și non-financiar, valută, etc; 
· Contul de profit și pierdere în sectorul bancar polonez – defalcat după sursa de venituri, indicatorii de rentabilitate ROE și ROA, marjele de profit, tendințele din ultimii ani;
· Adecvarea capitalului din sectorul bancar polonez – conform tipului de bancă, mărimea ratei de solvabilitate, structura cerinţelor de capital; 
· Lichiditatea sectorului bancar polonez - îndeplinirea standardele de lichiditate, raportul dintre creditele acordate şi depozite, structura termenelor, analiza punctelor forte și punctelor slabe ale sectorului bancar polonez; 
· Provocări pentru supravegherea poloneză în următorii ani.

2. Banking union and future of national regulations
Punctele principale ale consultărilor:
· Idea şi 3 piloni ai Uniunii Bancare: (1) Single Supervisory Mechanism, (2) Resolution, (3) Deposit Guarantee Scheme;
· (1) Single Supervisory Mechanism (SSM) – Sistemul unitar de supraveghere;
· (2) Resolution – Bank Recovery and Resolution Directive şi Single Resolution Mechanism;
· Bank Recovery and Resolution Directive (BRRD);
· Single Resolution Mechanism (SRM);
· Finanţare SRM – Single Resolution Fund;
· Drepturile de vot ale țărilor gazdă în procesul decizional Single Resolution Board;
· (3) Deposit Guarantee Scheme (DGS);
· Chestiuni legate de pachetul CRD IV;
· Rolul EBA în Uniunea Bancară – printre altele Single Rulebook şi Single Supervisory;Handbook;
· Rolul ECB în Uniunea Bancară – printre altele Single Supervisory Manual.
3. The characteristics of Polish banks’ portfolio of retail credit exposures
Punctele principale ale consultărilor:
· Creditele de retail, ca parte din portofoliul de credite acordate populației;
· Tipuri de credit de retail, inclusiv diferenţa între creditele de retail şi creditele de consum; 
· Dinamica creditelor retail, defalcate pe tipuri de credite de consum și ponderea creditelor de consum încreditele instituțiilor non-financiare - în ultimii ani;
· Compararea participării diferitelor tipuri de credite de retail din portofoliu faţă de venitul generat din dobînzi;
· Dobînzile pentru diversele tipuri de credite;
· Profilarea diverselor tipuri de credite neregulate NPL de-a lungul timpului;
· Analiza marjei nete pentru credite de consum în ultimii ani;
· Tipuri de credite de consum în funcţie de valută; 
· Perspectivele pieţei de credite pentru populaţie în următorii ani;
· Probleme legate de carduri și comisioanele interbancare;
· Nivelurile comisioanelor interbancare în diversele ţări din UE;
· Dinamica comisioanele interbancare în Polonia în ultimii ani şi perspectivele pentru viitor;
· Iniţiativele organelor poloneze privind micşorarea comisioanelor interbancare.

4. Recommendation T
Punctele principale ale consultărilor:
· Rolul, natura și forma recomandărilor poloneze privind bunele practici de gestionare prudentă şi stabilă a băncilor. 
· Structura Recomandării T:
· Consiliul de Administraţie şi Consiliul de Supraveghere;
· Identificarea, mărimea şi evaluarea riscului expunerilor de credit retail; 
· Instrumentele de sprijin al procesului de gestionare a expunerilor de credit cu amănuntul; 
· Prevenirea / reducerea riscului expunerii de credite cu amănuntul;
· Monitorizare şi raportare în legătură cu riscul expunerii de credit cu amănuntul;
· Kontrolul intern;
· Relaţiile cu clienţii;
· Prezentare detaliată ma fiecărei Recomandări :
1) Recomandarea 1 – rolul consiliului de administraţiei şi consiliului de supraveghere în eleborarea şi aprobarea politicii de gestionare a riscului expunerilor de credit cu amănuntul; 
2) Recomandarea 2 – desemnarea persoanelor responsabile pentru punerea în aplicare a politicii formulate în Recomandarea 1;
3) Recomandarea 3 – frecvenţa revizuirii politicii din Recomandarea 1;
4) Recomandarea 4 – exercitarea de către consiliul de supraveghere a supervizării politicii din Recomandarea; 
5) Recomandarea 5 – structura organizatorică a băncilor în contextul riscului expunerilor de credit cu amănuntul; 
6) Recomandarea 6 – necesitatea evaluării bonităţii din punct de vedere cantitativ şi calitativ; 
7) Recomandarea 7 – admiterea metodei simplificate de evaluare a bonităţii; 
8) Recomandarea 8 – necesitatea informării CSF privind aplicarea metodei simplificate din Recomandarea 7;
9) Recomandarea 9 – stabilirea nivelului maxim admis DtI (eng. debt-to-income) şi rolul consiliului de administraţie şi consiliului de supraveghere în acest proces; 
10) Recomandarea 10 – necesitatea utilizării bazelor de date externe pentru verificarea istoricul de credit al solicitantului; 
11) Recomandarea 11 – rolul sistemelor informatice in managementul riscului expunerilor de credit cu amănuntul; 
12) Recomandarea 12 – rolul modelelor în procesul de management al riscului expunerilor de credite cu amănuntul; 
13) Recomandarea 13 – necesitatea posedării unui sistem de limitare a riscului excesiv al portofoliului expunerilor de credite cu amănuntul; 
14) Recomandarea 14 – teste de stres în managementul riscului expunerilor de credit cu amănuntul;
15) Recomandarea 15 – valoarea limită de expunere, care nu necesită constituirea unei garanții;
16) Recomandarea 16 – sistemul de monitorizare al expunerilor de credit cu amănuntul; 
17) Recomandarea 17 – sistemul de raportare a expunerilor de credit cu amănuntul;
18) Recomandarea 18 – rolul controlului intern în procesul managementui de risc pentru sistemul de monitorizare al expunerilor de credit cu amănuntul; 
19) Recomandarea 19 – relaţiile cu clienţii, necesitatea definirii domeniului de informaţii furnizate clientului care solicită un credit ( în special în cazul creditului în valută străină); 
· Sinteza modificărilor cheie în actuala Recomandare T în comparaţie cu recomandarea precedentă (printre altele introducerea metodei simplificate de evaluare a bonităţii, atribuirea băncilor permisiunea individuală de stabilire a nivelului admis DtI, extinderea recomandărilor şi la sucursalele instituţiilor de credit). 

5. Principles for Sound Liquidity Risk Management and Supervision
Punctele principale ale consultărilor: 
· Discutarea diferitelor definiţii ale lichidităţii (lichiditatea pieţei, lichiditatea produsului );
· Discutarea rezoluţiei poloneze nr 386/2008 CSF (KNF) privind stabilirea standardelor de lichiditate obligatorii pentru bănci: 
· Domeniul de aplicare al rezoluţiei;
· Cerințele privind procedurile de gestionare a riscului de lichiditate, printre care
· organigrama;
· metodele de măsurare a nivelului de lichiditaate;
· metodele de limitare a riscului de lichiditate (cu ajutorul unor cote);
· planuri în caz de avarie (identificare a simptomelor, scenarii posibile de desfăşurare a evenimentelor, sursele de lichiditate în caz de avarie, repartizarea responsabilităților, planul de vânzare a activelor și modificările în structura bilanțului); 
· domeniul şi frecvenţa rapoartelor ;
· Condiţiile cantitative în domeniul riscului de lichiditate (normele poloneze de lichiditate : M1, M2, M3 şi M4);
· Principiile prudenţiale privind activele pentru nevoile lichidităţii pe care banca doreşte să le vîndă (ținând cont de lichiditatea de pe piață, produsul și dimensiunea relativă a poziției băncii);
· Condiţiile privind lichiditatea pentru sucursalele instituţiilor de credit; 
· Discutarea noilor reglementări în lume privind lichiditatea: 
· normele LCR i NSFR, propuse la Basel III:
· LCR ca normă de tip „orizont de supravieţuire”; 
· NSFR ca măsură a lichidităţii structurale;
· Datele intrării în vigoare
· Măsuri suplimentare de lichiditate în pilonul II (deficitul de lichiditate, concentrarea finanțării în funcţie de produs și contrapartidă, prețul finanțării, reînnoirea finanțării);
· Discutare detaliată a principiilor de la Basel privind gestionarea eficientă a riscului de lichiditate 
1. Principiul 1. 
Banca este responsabilă de gestionarea eficientă a riscului de lichiditate. Banca trebuie să creeze un sistem eficace de gestionare a riscului de lichiditate care să asigure menţinerea unei lichidităţi satisfăcătoare, printre care un buffer negrevat, o cantitate de active lichide de înaltă calitate care să permite supravieţuirea în numeroasele momente de criză inclusiv cu pierderea surselor de finanţare asigurate şi neasigurate
2. Principiul 2
Banca trebuie să stabilească în mod clar și fără echivoc nivelul de toleranță riscului de lichiditate adecuat la strategia activităţii și rolul pe care îl joacă în sistemul financiar.
3. Zasada 3
Conducere ierarhică este responsabilă pentru implementarea politicii (strategy), procedurilor (policies) și instrucțiunilor (practices), în scopul de a gestionării riscului de lichiditate în conformitate cu nivelul de toleranță la risc, în scopul menținerii de către bancă a unui nivel satisfăcător de lichiditate. Conducerea superioară trebuie să analizeze in mod curent informaţiile cu privire la nivelul lichidităţii băncii şi să transmită sistematic asemenea informaţii consiliului de supraveghere. Consiliul de supraveghere trebuie să efectueze evaluarea şi să avizeze politica (strategy), procedurile (policies) şi instrucţiunile (practices) privitoare la gestionarea riscului de lichiditate cel puţin odată pe an, precum şi să se asigure că conducerea superioară gestionează eficace riscul de lichiditate. 
4. Principiul 4
Banca trebuie să ia în considerare costurile, foloasele şi tipurile de risc de lichiditate în cadrul sistemului preţurilor interne de transfer în momentul măsurării rentabilităţii şi la aprobarea noilor produse în toate domeniile esenţiale ale activităţii de afaceri (atît cele cuprinse în bilanse cît şi cele nebilanţate). Aşa dar, banca trebuie să adapteze sistemul de factori stimulatori pentru asumarea riscului prin linii de afaceri individuale pentru expunerile de risc de lichiditate pe care aceste linii le constituie pentru bancă în total. 
5. Principiul 5
Banca trebuie să dispună de un proces credibil de identificare, măsurare, monitorizare și control al riscului de lichiditate. Acest proces trebuie să includă o metodologie eficace pentru planificarea cuprinzătoare a fluxurilor de numerar provenite din activele, pasivele și elemente din afara bilanțului, la intervale de timp definite în mod corespunzător. 
6. Principiul 6
Banca trebuie să monitorizeze în mod activ și să controleze expunerile la riscul de lichiditate și nevoile de finanțare ale grupului ca un întreg și la nivel de persoane fizice / entităţi din grupul de capital, liniilor de afaceri și valute, indiferent de structura organizatorică și de gradul de centralizare sau descentralizare a managementului riscului de lichiditate.

7. Principiul 7
Banca trebuie să elaboreze strategia de finanţare care asigură diversificarea eficientă a activelor lichide şi resurse în perioada de finanţare. Banca trebuie să-şi menţină prezenţa permanentă pe unele pieţe financiare şi relaţii durabile cu furnizorii de finanţări în scopul promovării eficiente a diversificării surselor de finanţare. Banca trebuie să-şi estimeze regulat capacitatea de obţinere a finanţării din toate sursele. Banca trebuie să identifice factorii principali care influenţează capacitatea sa de obţinere a finanţării, să monitorizeze aceşti factori în scopul asigurării actualităţii evaluării capacităţii de obţinere a finanţării. .
8 . Principiul 8
Banca trebuie să-şi gestioneze în mod activ poziţiile şi tipurile de risc de lichiditate pe parcursul zilei în scopul asigurării îndeplinirii curente a obligaţiilor sale de plată şi decontare atît în condiţii normale cît şi în condiţii de stres, contribuind în felul acesta la buna funcţionare a sistemelor de plată şi decontare. 
9 . Principiul 9
Banca trebuie să gestioneze în mod activ garanţiile făcînd distincţia între active grevate şi negrevate. Banca trebuie să monitorizeze situaţia persoanei juridice (legal entity), locul unde se află garanţia,precum şi posibilitatea de a beneficia nde aceasta fără întîrziere nejustificată .
10 Principiul 10
Banca trebuie să efectueze regulat teste de stres, inclusiv analize de scenarii pentru diferite tipuri de termene scurte și continuie în timp, atît idiosincratice cît și teste de stres sistematice (separat sau împreună). Scopul executării testelor de stres este identificarea surselor eventualelor probleme cu lichichiditatea şi asigurarea conformităţii expunerilor actuale ale băncii cu nivelul de toleranţă la riscul de lichiditate stabilit. Banca trebuie să ia în considerarea rezultatele acestor teste la adaptarea strategiei sale şi a politicilor (policies) de gestionare a riscului de lichiditate, cît şi pentru elaborarea unor planuri eficiente în caz de avarie. 
11 Principiul 11
Banca trebuie să posede un plan de avarie al lichidităţii, care defineşte precis strategia de procedare în cazul insuficienţei lichidelor în situaţii de avarie. Planul trebuie să descrie regulile de comportare în situaţia de stres, să definească în mod clar repartizarea competinţelor, să conţină proceduri precise de pornire şi proceduri de acţiune în situaţii de avarie specificate în ordinea importanţei lor. Planul trebuie în mod regulat atestat şi actualizat în scopul asigurării eficienţei operaţionale. 
12 Principiul 12
Banca trebuie să mențină un buffer de active negrevate, din lichide de înaltă calitate ca garanţie în cazul realizării unor scenarii de stres privind lichiditatea, inclusiv pierderii sau  micşorării surselor de finanţare neasigurate dar accesibile în condiţii normale. Nu trebuie să existe limitări juridice, de reglementatre sau operaţionale cu privire la utilizarea acestor active în scopul obţinerii finanţării.
13 Principiul 13
Banca trebuie să prezinte în mod regulat informații publice facilitînd participanților de pe piață o evaluare fiabilă a sistemului de gestionare a riscului de lichiditate al băncii și a situaţiei ei în domeniul lichidităţii. .

Recomandările şi concluziile misiunii
Printre cele mai importante discuţii purtate cu reprezentanții partenerului din Moldova, trebuie menţionată discuția cu privire la exercitarea "supravegherii pe baza analizei de risc" (aşa numita risk-based assessment) a sectorului bancar. După părerea angajaților Băncii Naționale a Moldovei (BNM), supravegherea exercitată de ei se bazeză pe analiza a indicatorilor și verificarea conformității cu cerințele dsupraveghere și prin urmare, nu se concentrează asupra analizei nivelului de risc al băncii date. Ca atare, experții polonezi atrag atenția asupra necesității dezvoltării mecanismelor de supraveghere în acest domeniu, astfel încât să se efectueze în cele din urmă o "supraveghere pe baza analizei de risc." Elaborarea unei asemenea abordări faţă de supraveghere va facilita, de asemenea, implementarea normelor privind cei trei piloni de supraveghere Basel.
Indicaţiile Comitetului Basel pentru Supraveghere Bancară trebuie să fie raportate în special la băncile cele mai mari şi cele mai active pe plan internaţional. Din această cauză, ar fi neindicată implementarea fiecărei indicaţii în legislația Republicii Moldova. Cheia constă în găsirea unui echilibru între asigurarea cerințele adecvate pentru gestionarea riscurilor și sarcinile impuse băncilor. În timpul întâlnirii de la Chișinău nu s-a reușit discutarea în detaliu a diferitele domenii ale reglementărilor bancare din Republica Moldova. În situaţia în care experții nu pot să se refere la problemele specifice, ei sunt capabili să evalueze pe baza propriei analize a prevederilor disponibile în limba engleză pe site-ul BNM, di care reiese că regulamentările din Moldova nu implementează întotdeauna într-un mod cuprinzător standardele Comitetului de la Basel pentru Supraveghere Bancară pentru fiecare categoria de risc. Din acest motiv, experţii recomandă analiza documentelor indicate în fiecare recomandare, cuprinse în „Core Principles for Effective Banking Supervision” sub aspectul posibilităţii de aplicare a recomandărilo în reglementările moldoveneşti.
În ceea ce privește punerea în aplicare a prevederilor Basel II, partenerul din Moldova nu plănuieşte în această etapă utilizarea metodelor avansate de măsurare a riscului - vor fi introduse numai metodele standard. Această decizie reultă din analiza nivelului actual de dezvoltare a sectorului bancar și lipsa nevoi de aplicare de metode avansate în acest stadiu. Aceste concluzii sînt sprijinite de experţii OCSF. Experţii OCSF doresc deasemenea să sublinieze în mod pozitiv nivelul implementării reglementărilor privind divulgările sub aspectul protecţiei consumatorului - BNM exercitînd supravegherea tuturor instituţiilor care acordă credite şi împrumuturi, adică supraveghează atît băncile cît şi instituţiile parabancare, iar reglementările BNM indică necesitatea evidenţierii tuturor costurilor creditului sau împrumutului aferir de aceste instituţii. 

Discuțiile în timpul prezentării s-au referit şi compararea situației sectorului bancar polonez și a condițiilor macroeconomice cu situația din sectorul bancar al Republicii Moldova în contextul dezvoltării economice a Moldovei. Experţii OCSF au atras atenția asupra coeficientului relativ ridicat de solvabilitate în băncile din Moldova (16%), care este asociat cu înghețarea capitalului și în felul acesta cu limitarea acţiunii de creditare ceea ce, la rândul său, reduce posibilitatea de a obținere a profitului. Reprezentanții Moldovei au menționat că depozitele în Republica Moldova sînt garantate doar pînă la suma de 6000 lei, ceea ce nu este un nivel suficient, iar din această cauză nivelul de încredere în bănci este scăzut şi populația nu depune depozite în bănci. Acest lucru duce la situația în care băncile, neavînd fonduri suficiente pentru credite pe termen lung, oferă marje ridicate la creditele ipotecare, ceea ce se traduce la rândul său în lipsa cererii de credite din partea populației. BNM este conştientă că această situație nu este optimă și în prezent lucrează la un plan de acțiuni (aşa numit action plan), a cărui scop este creșterea sumei de garantare a depozitelor. În prezent, cea mai mare pondere în active aparţin creditelor pentru finanțarea comerțului acordate persoanelor care desfăşoară activităţi comerciale, de ex. importuri de mărfuri. Reprezentanţii Moldovei au subliniat adaptarea acţiunilor lor la recomandările publicate de Banca Mondială în raportul intitulat „Moldova - Policy priorities for private sector development (Volume 1[footnoteRef:1] and 2[footnoteRef:2])” publicat în iunie 2013. Partenerul moldovean implementează deasemenea recomandările OECD privind îmbunătăţirea accesului la finanţare.  [1:  http://documents.worldbank.org/curated/en/2013/06/18063990/moldova-policy-priorities-private-sector-development-vol-1-2-main-report]  [2:  http://documents.worldbank.org/curated/en/2013/06/17878823/moldova-policy-priorities-private-sector-development-vol-2-2-background-note] 

La acest raport, experţii ataşează prezentările discutate în timpul misiunii în Moldova.  


Publicaţia prezintă în exclusivitate punctele de vedere al autorului şi nu poate fi identificată cu poziţia oficială a Ministerului Afacerilor Externe al RP 

Publicaţia prezintă în exclusivitate punctele de vedere al autorului şi nu poate fi identificată cu poziţia oficială a Ministerului Afacerilor Externe al RP 
2

image2.png




image3.png
!




image4.png
Q

Polish aid




image1.jpeg
©)

asistenta poloniei




