Case study – Material pentru participanti

Vă rugăm să cititi o versiune prescurtată a unui program de reabilitare prezentat de Calvina Bank.

Dumneavoastră sînteti analistii băncii Calvinia si sarcina dumneavoastră este de a evalua documentul, tinând cont de informatiile care au fost prezentate în timpul prezentării, si experienta dumneavoastră. Nu vă concentrati pe cifre.
Grupul 1 si 3 – pregătirea argumentelor pentru acceptarea programului

Grupul 2 si 4 – pregătirea argumentelor pentru a respinge programul

Programul de reabilitare pentru Calvinia Banku (succint)
1. Introducere
Scopul documentului este de a asigura că Calvinia Bank a fost o institutie de credit sănătoasă si sigură, capabilă să functioneze într-un mediu foarte competitiv.

Pentru a realiza acest scop, toate eforturile vor fi concentrate pe:

- Eliminarea riscului de portofoliu de credite precar,

- Îmbunătătirea calitătii managementului,

- Îmbunătătirea eficientei băncii,

- Focus pe liniile de afaceri selectate.
Programul cuprinde trei ani (2011 – 2013).

2. Mediu macroeconomic
Banca prevede o scădere în continuare a inflatiei. Rata de crestere a PIB-ului va fi mai mică decât în anii precedenti din cauza declinului din cheltuielile de consum si de investitii. Rata somajului poate rămâne înaltă.

Posibilele reduceri ale ratei dobânzii de către banca centrală. Este de asteptat să crească cheltuielile de consum si să se îmbunătătească climatul investitional.
3. Diagnosticul situatiei actuale a băncii
Principala sursă de probleme este portofoliul de credite a băncii.Politica de creditare a proprietarului anterior a fost foarte slabă, creditele sunt acordate părtilor afiliate, fără o analiză adecvată.

Principalii clienti au fost companiile de leasing si persoanele fizice. Principalul produs a fost -  creditele imobiliare. În scopul de a ascunde calitatea creantelor, credite au fost rulate. Banca a avut o acoperire, bazată pe bunuri imobiliare, dar valoarea lor a fost supraestimată.

Raportul auditorilor coincide cu concluziile inspectiilor la fata locului.

Având în vedere lipsa indemnizatiilor pentru pierderi din depreciere (lipsesc copii ale peste 230 m PLN), banca a realizat o pierdere.

Banca opereaza intr-un mediu foarte competitiv, principalii săi concurenti sunt băncile mari, cu o traditie îndelungată si o pozitie fermă în rândul clientilor. Noii "jucători" vor trebui să vină cu ceva "extra"(de exemplu: dobânzi mai mari)  pentru a atrage clientii.
4. Ipotezele generale a programului de reabilitare
Reconstructia finantării
Nu este nici o îndoială că sunt necesare schimbări profunde care ar trebui să se concentreze pe rezolvarea celor mai stringente probleme la început.
Prima problemă este mentinerea încrederii pietei în bancă - banca este listată la bursă si este dependentă de piata interbancară.

Pentru a rezolva această problemă, iar în timpul dezvoltării unui program de reabilitare în urma actiunilor, ce au fost luate temporar: 

- Calvinia Bank a primit o garantie pentru deprecierea creantelor (banca putea rezolva cele mai multe dintre rezerve),

- banca a primit o linie de credit pentru sprijin în lichidităti.
În scopul de a asigura îmbunătățirea continuă a rentabilitătii băncii el intentionează să ia următoarele măsuri:

- restabilirea pozitiei financiare

- introducerea managementului eficient al riscurilor 

- crearea conditiilor favorabile pentru dezvoltarea afacerilor.

Pentru reconstructia pozitiei financiare, banca intentionează să:

- obtinerea recapitalizării din partea actionarilor (două posibilităti: emisiunea de noi actiuni pentru toti actionarii sau un litigiu adresat actionarului principal: Calvinia Bank AG),

- a primit o garantie de la actionarul principal care acoperă cea mai mare parte afectată va fi înlocuită cu un alt instrument pe termen lung,

- introducerea unor măsuri de rationalizare a costurilor si reducerea angajărilor,

- schimbări profunde în contul de profit (costurile de depreciere vor fi mai mici, datorită garantiei marjei nete a dobânzii va creste odată cu dezvoltarea de afaceri).

Banca intentionează să îmbunătătească profitabilitatea prin reducerea pierderilor prin ameliorarea procesului de acordare a creditelor curente (dobândirea de noi clienti din anul viitor va fi limitată). Noi proceduri interne vor fi emise cât mai curând posibil (în scopul de a pune în aplicare recomandările post-control).

Structura de gestionare a riscurilor se vor baza pe cele mai bune practici ale actionarului principal:

- procesul de vânzare va fi separat de cel de management al riscului,

- va fi introdus un sistem de limitare al vînzărilor,

- va fi implementat un nou sistem informatic, compatibil cu standartele principalului actionar.

Vor fi furnizate conditii bune pentru afaceri pentru sprijinul deplin a actionarului principal:

- Calvinia Bank va primi noul software pentru a servi clientii în conditii favorabile (cu plata amânată),

- angajatii băncilor vor fi instruiti de către specialisti ai principalului actionar, în scopul de a furniza servicii excelente clientilor.

Obiectivele pe termen lung
Datorită concurentei puternice din serviciile bancare cu amănuntul, care necesită o investitie de o perioadă relativ lungă de rambursare, Calvinia Bank se va concentra asupra deservirii entitătilor medii. Motivatia principală este faptul că banca are o prezentă în acest segment, cu sprijinul principalului actionar; va fi în măsură să ofere o gamă largă de servicii la preturi competitive. Începând cu anul viitor, accentul va fi pus pe o cercetare de piată, în scopul de a răspunde mai rapid la nevoile în schimbare ale clientilor.
Banca, de asemenea, preconizează că clientii actionarului principal vor coopera cu băncile poloneze.

Punerea în aplicare a unui program de reabilitare ar trebui să asigure că problemele băncii nu vor reaparea în viitor. Pentru a atinge acest scop banca, a luat următoarele măsuri:

- ocuparea fortei de muncă de către specialisti de înaltă calificare de gestionare a riscului de credit,

- crearea departamentului, al cărui scop este de a gestiona activele "dificile" (creante depreciate, actiuni ale altor companii, restructurarea taxelor cu o sansă de a fi recuperate).
Surse de finantare
Principala sursă de finantare este emiterea de noi actiuni (100 de milioane de zloti).

În conditiile prezente, pe piată sunt conditii nefavorabile de capital, astfel încît este foarte probabil ca principalul actionar va acoperi toate emisiile. Datorită faptului că efortul principal al restructurării băncii sunt suportate de către actionarul majoritar, se atteaptă ca emisiunea de actiuni să fie preferentială pentru el. Actionarii care nu participă la acest proces vor pierde o parte din drepturile de vot.

Banca intentionează să se adreseze Autoritătii de de Supraveghere Financiară cu o cerere pentru excluderea pierderilor din anii anteriori, la calculul ratei de solvabilitate.
Schimbările organizationale
Noua banca va fi orientată spre client. Ocuparea fortei de muncă în back-office va fi mentinută la un nivel minim, unele functii non-bancare functionează ca logistica si serviciul de protectie urmează să fie încredintat firmelor din afară.

În scopul de a oferi servicii mai bune clientilor, vor fi difuzate mici puncte partenere. Personalul care deservesc clientii vor fi în măsură să ia decizii independente în limitele acordate.

Actiunile în filiale vor fi vândute cât mai curând posibil.
Politica de capital si financiară
Calvinia Bank intentionează să mentină o rată de adecvare a capitalului de cel putin 10%. Principalul actionar este angajat la recapitalizarea băncii (sub formă de capitaluri proprii sau de datorii subordonate) atunci când rata de adecvare a capitalului scade sub 10% în timpul punerii în aplicare a programului de reabilitare.

In plus fata de finantarea din partea actionarului majoritar, Calvinia Bank intentionează să finanteze o crestere a activitătii de creditare pe piata interbancară. Pentru a atinge ratele scăzute ale dobânzii, Calvinia Bank AG va oferi obligatii de garantie completă pe piata interbancară pentru următoarele câteva luni.

În cazul în care situatia de pe pietele financiare se îmbunătăteste, banca intentionează să emită titluri de creantă adresate clientilor institutionali. Pentru reusita problemei, banca trebuie să obtină un rating de o agentie de rating recunoscută.

Cu toate că banca nu are intentia de a intra pe piata de retail în masă, se intentionează să dezvolte bankingul pentru clientii bogati. Analiza conturilor curente de depozit ale clientilor indică faptul că baza de depozit este stabilă. Nu există nici o concentrare majoră a depozitelor clientilor (cel mai mare deponent este mai mic de 6% din totalul depozitelor).
5. Proiectiile financiare
Toate proiectiile se bazează pe prognozele băncii centrale privind inflatia, evolutia pietelor financiare si scăderea somajului.
Capitalul
Principala sursă de crestere a capitalului vor fi emisiile de actiuni. Venitul net în primul an va fi negativ, iar pierderea va fi acoperita cu rezultate pozitive în următorii ani si a fondurilor proprii. Banca intentionează să plătească dividende în 2014
Activele
Portofoliul de credite a scăzut în 2012, în principal ca urmare a restructurării. În anii următori, creditele vor fi forta motrice a dezvoltării băncii. Pentru a reduce riscul valutar, banca va acorda credite într-o măsură limitată în valută.

Banca intentionează să limiteze împrumuturile pentru achizitiile de bunuri imobile și va fi activ în căutarea pentru clientilor din rîndul companiilor mijlocii.
Contul de profit si pierdere
Portofoliul de credite în crestere va genera venituri mai mari ale dobânzii, însă dependenta pe piata interbancară va duce la costuri ridicate ale dobânzilor. Banca va oferi o gamă largă de servicii non-bancare (operatiuni de piată monetară, garantii), astfel încât venitul net din taxe si comisioane va crește.
Având în vedere procedurile revizuite pentru acordarea de credite, banca preconizează că nivelul de deprecieri din contul pierderii valorii va redus. Restructurarea fortei de muncă va reduce costurile de operare.

Profitul net din operatiuni nu va acoperi costurile de operare si scrieri, astfel încât banca va încheia 2012 cu pierderi de circa 10 milioane de euro.
Lichiditatea
Nu există planuri pentru schimbări semnificative în sursele de finantare în următorii doi ani. Furnizor de lichiditate principal va fi piata interbancară. Pe termen lung, banca intentionează să reducă dependenta są de bănci si de a creste finantarea prin intermediul depozitelor entitătilor non-financiare.
Sumar
Programul de reabilitare este primul pas pentru a asigura un randament stabil al Calvinia Bank, o bancă de nisă pentru întreprinderile mijlocii.

Succesul unui program de reabilitare depinde, printre altele, de cooperarea cu supravegherea. Documentul a fost aprobat de către consiliul de supraveghere al Calvinia Banku.
Programul de reabilitare este primul pas pentru a asigura profitabilitatea durabilă a Băncii Calvinia, ca o bancă de nisă pentru companiile de dimensiuni medii. 

Atasamente
Proiectiile bilantului

Proiectiile conturilor 

Proiectiile fondurilor proprii

